
うっかり押してし
まった場合でも、
２４時間相談員が
親切丁寧に対応し
ます

サービスのしくみ

ご近所さま登
録の方
協力員

（ご近所の方、ご家族様など）

駆付け員

あんしんセンター

看護師が２４時間３６５日通報をお受
けしてアドバイスを行います。

協力員の方や親族の方にご連絡・
駆けつけ依頼をすることもできます。

救急車などの出動要請。その際、消防
署にご利用者さまの既往歴・症状など
を連絡します。



緊急通報装置（固定電話回線使用）

緊急通報装置（SIM内蔵 携帯電話等の通信回線使用）

型式:HNC700 メーカー:富士通製

相談ボタン

通報停止ボタン スピーカー

緊急ボタン

マイク

緊急ボタン

・本体（受信機内臓）
・ペンダント型送信機
2点セット

緊急ボタン

相談ボタン

通報停止ボタン スピーカー

緊急ボタン

マイク

型式:S729 メーカー:ALSOK

・本体（受信機内臓）
・ペンダント型送信機
2点セット

＜緊急ボタン＞
緊急ボタン、ペンダントのボタンを押すと、コールセンターへ繋がります。
本体にマイクとスピーカーが付いているので、ハンズフリーで会話が出来ます。
※ペンダントで会話は出来ません。

＜相談ボタン＞
相談ボタンを押すと、緊急ボタンと同じコールセンターへ繋がります。
健康・介護相談や連絡などにお使いください。

＜緊急ボタン＞
緊急ボタン、ペンダントのボタンを押すと、コールセンターへ繋がります。
本体にマイクとスピーカーが付いているので、ハンズフリーで会話が出来ます。
※ペンダントで会話は出来ません。

＜相談ボタン＞
相談ボタンを押すと、緊急ボタンと同じコールセンターへ繋がります。
健康・介護相談や連絡などにお使いください。

※再生、外出ボタン及びスピーカー横の「火災発生、ガスもれ、熱中症注意、タグ電池切れ、防災情報」には
対応しておりません。


